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Содержание

Пояснительная записка.
Типовые контрольные задания или иные материалы для оценки знаний, умений, навыков и (или)
опыта деятельности, характеризующих уровень сформированности компетенций.
Методические материалы, определяющие процедуру и критерии оценивания сформированности
компетенций при проведении промежуточной аттестации.

1. Пояснительная записка

Цель промежуточной аттестации – оценивание промежуточных и окончательных результатов обучения по
дисциплине, обеспечивающих достижение планируемых результатов освоения образовательной
программы.

2. Типовые контрольные задания или иные материалы для оценки знаний, умений,
навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих уровень сформированности

компетенций

УК-9: Способен использовать базовые дефектологические знания в социальной и профессиональной сферах
УК-9.1: осуществляет взаимодействие в социальной и профессиональной сферах с лицами с ограниченными
возможностями здоровья и инвалидами
Знает: положения Конвенции ООН о правах инвалидов, подписанной РФ в 2012 г., обеспечивающей
требования к доступности объектов и услуг для инвалидов и МГН на транспорте; базовые представления о
нормативно-правовом обеспечении требований к доступности объе

(Множественный выбор / Только один ответ)

При общении с человеком с ментальными нарушениями желательно:

a. (0%)

 Говорить как обычно и не подстраиваться под собеседника

b. (0%)

Помогать собеседнику договорить фразу до конца, если человеку сложно общаться и

формулировать мысль самому

c. (100%)

Использовать короткие и простые фразы и вопросы. Постараться не перебивать и не

договаривать фразы за собеседника

(Множественный выбор / Только один ответ)



 В коллективе новый сотрудник с инвалидностью. Укажите наиболее корректные действия со стороны
работодателя.

a. (0%)

Лучше не привлекать внимания к сотруднику с инвалидностью и ничего не предпринимать

b. (0%)

Кадровая служба должна представить нового сотрудника и озвучить диагноз при всех

c. (100%)

Работодателю необходимо заранее адаптировать рабочее место и определить трудового

наставника

(Множественный выбор / Только один ответ)

При общении с человеком с нарушением слуха, корректно ли переспрашивать суть вопроса, если вы
не поняли друг друга?

a. (0%)

Даже если не понятна суть вопроса, лучше согласиться, чтобы не смущать человека

b. (0%)

Нет, некорректно просить человека с инвалидностью повторять одно и то же

c. (100%)

Да, корректно 

(Множественный выбор / Только один ответ)

Что допустимо при сопровождении человека на кресле-коляске?

a. (0%)

Облокачиваться на ручки или подлокотники коляски

b. (0%)

Класть свои вещи собеседнику на колени

c. (100%)

Задать вопрос, нужна ли человеку помощь и чем Вы можете помочь



 

(Множественный выбор / Только один ответ)

Какой формат оказания услуги лучше предложить человеку с нарушениями опорно-двигательного
аппарата, если Ваш кабинет на втором этаже, а в здании нет лифта?

a. (100%)

Предложить посетителю, который передвигается на коляске, получить услугу в помещении на

первом этаже

b. (0%)

Попросить персонал поднять человека на второй этаж

c. (0%)

В данном случае допустимо отказать в предоставлении услуги ввиду отсутствия лифта или

подъемного устройств

(Множественный выбор / Только один ответ)

Вы предложили человеку с инвалидностью свою помощь. Он отказался. Ваши действия?

a. (0%)

Допустимо помочь человеку, не дожидаясь согласия, если вам кажется это необходимым.

b. (0%)

Более решительно предложить свою помощь ещё раз

c. (100%)

Не навязываться и не предлагать помощь повторно

(Множественный выбор / Только один ответ)

Что такое шрифт Брайля?

a. (0%)

 Шрифт особого цвета для людей с дальтонизмом



b. (0%)

Хорошо прорисованный шрифт, крупнее стандартного

c. (100%)

Рельефно-точечный тактильный шрифт

(Множественный выбор / Только один ответ)

Допустимо ли человеку без инвалидности оставлять свой автомобиль на специальном парковочном
месте, предназначенном для людей с инвалидностью?

a. (100%)

Допустимо, если пассажиром является ребенок или взрослый человек с инвалидностью, а на

машину установлен опознавательный знак

b. (0%)

Допустимо, если одним из пассажиров является человек с инвалидностью или пенсионер, при

предъявлении соответствующего удостоверения

c. (0%)

Нет, в любом случае это административное правонарушение

(Множественный выбор / Только один ответ)

Какая формулировка наиболее корректна для использования в общении?

a. (100%)

Человек с ментальными нарушениями

b. (0%)

Человек, страдающий психическими расстройствами

c. (0%)

Умственно-отсталый человек



(Множественный выбор / Только один ответ)

Какие действия допустимы при знакомстве с человеком, использующим протез руки?

a. (0%)

Выдержать достаточную паузу, чтобы передать инициативу собеседнику

b. (0%)

 Не протягивать руку для рукопожатия

 

c. (100%)

Протянуть руку для приветствия и не акцентировать внимание на протезе

(Множественный выбор / Только один ответ)

Вы видите человека в кресле-коляске с электроприводом, который остановился на проезжей части и
не может привести в действие коляску при помощи пульта управления. Что нужно предпринять,
чтобы обезопасить человека?

a. (0%)

Призвать окружающих на помощь, поднять коляску с пользователем и перенести в безопасное

место, так как передвигать коляску в ручном режиме невозможно

b. (0%)

Быстро дотащить коляску с пользователем в безопасное место

c. (0%)

Поставить знак аварийной остановки и вызвать специалистов, так как передвигать коляску в

ручном режиме невозможно

d. (100%)

Перевести рычаг двигателей в ручное управление и докатить коляску до безопасного места

(Множественный выбор / Только один ответ)



Что следует предусмотреть в кабине лифта для обеспечения его доступности для людей с
нарушением зрения?

a. (100%)

Автоматический речевой оповещатель направления движения лифта и номера этажа

b. (0%)

Правила пользования лифтом, напечатанные рельефно-точечным шрифтом Брайля

c. (0%)

 Тактильные указатели у дверей кабины лифта

Умеет: организовывать обслуживание инвалидов и МГН на различных видах транспорта; обеспечить развитие
практических навыков оказания ситуационной помощи инвалидам и другим маломобильным группам
населения

(Короткий ответ)

Программа «Доступная среда» реализуется в РФ с ... года

Ответ: 2011

(Короткий ответ)

Вход в медицинское здание в обязательном порядке должен иметь системы визуального,
тактильного и акустического (речевого и звукового) оповещения, так ли это?

Ответ: Да

(Короткий ответ)

Стационарные … для инвалидов устанавливаются при входе в различные здания, включая жилые
дома, магазины, кинотеатры, больницы, вокзалы

Ответ: Пандусы

(Короткий ответ)

… в российском правовом поле считают лицо, которое имеет нарушение здоровья со стойким
расстройством функций организма, обусловленное заболеваниями, последствиями травм или
дефектами, приводящее к ограничению жизнедеятельности и вызывающее необходимость его
социальной защиты

Ответ: Инвалидом



(Короткий ответ)

 … дизайн – это дизайн зданий, изделий или окружающей среды, доступный для всех людей,
независимо от возраста, инвалидности или других факторов

Ответ: Универсальный

(Короткий ответ)

Театры, музеи, киноконцертные залы, галереи и любые другие объекты культурного значения
должны быть доступны всем людям, вне зависимости от их физических возможностей, так ли это?

Ответ: Да

(Короткий ответ)

Какая просьба по отношению к человеку, использующему кресло-коляску, будет корректной?

Ответ: Проходите

(Короткий ответ)

Каким документом установлены права инвалидов во всем мире?

Ответ: Конвенция о правах инвалидов

(Короткий ответ)

 … жизнедеятельности – это полная или частичная утрата лицом способности или возможности
осуществлять самообслуживание, самостоятельнопередвигаться, ориентироваться, общаться и
заниматься трудовой деятельностью

Ответ: Ограничение

(Короткий ответ)

Среда, которая создает условия для свободного перемещения, комфортного функционирования,
успешной реабилитации и самореализации граждансчитается …

Ответ: Доступной



(Короткий ответ)

… пандуса определяется как соотношение высоты подъема пандуса к длине горизонтальной
проекции наклонного участка пандуса

Ответ: Уклон

(Короткий ответ)

 … группы населения - люди, испытывающиезатруднения при самостоятельном передвижении,
получении услуги, необходимой информации или при ориентировании в пространстве

Ответ: Маломобильные

(Короткий ответ)

Сооружение, предназначенное для сопряжения поверхностей пешеходных путей на разных уровнях,
состоящее из одного или нескольких маршей, имеющих наклонную поверхность с продольным
уклоном и, при необходимости, горизонтальные поверхности представляет собой …

Ответ: Пандус

(Короткий ответ)

 Средства информации ... – носители информации,предназначенные для чтения людьми с
нарушением зрения посредством прикосновения к источнику информации

Ответ: Тактильные

(Короткий ответ)

В затесненных местах допускается в пределах прямой видимости снижать ширину пешеходного пути
движения до … м

Ответ: 1,2

(Короткий ответ)

Как правильно называется переводчик, помогающий общаться людям с ограничением слуха?

Ответ: Сурдопереводчик



(Короткий ответ)

Совокупность способностей, знаний и умений, необходимых для эффективного общения при оказании
помощи инвалидам в преодолениибарьеров называется … эффективностью

Ответ: Коммуникативной

(Короткий ответ)

Нельзя … человека, находящегося в инвалидной коляске, по спине или по плечу

Ответ: Хлопать

Владеет: оказания ситуационной помощи в условиях чрезвычайной (нестандартной) ситуации; оказания
ситуационной помощи инвалидам и другим маломобильным группам населения

(Короткий ответ)

На каком расстоянии от стены выполняются поручни на территории пассажирскоготранспортного
комплекса (значение указать в метрах)

Ответ: 0,4

(Короткий ответ)

Возможность беспрепятственного подхода к объектам транспортной инфраструктуры,
перемещения и обслуживания на территории транспортного комплекса, посадки и высадки из
транспортных средств - … без препятствий на территории транспортных комплексов

Ответ: Маршрут

(Короткий ответ)

Разметку места для стоянки автомашины инвалида на кресле-коляске следует предусматривать
размером … м, что дает возможность создатьбезопасную зону сбоку и сзади машины

Ответ: 6,0 х 3,6

(Короткий ответ)

Когда вы общаетесь с группой … людей, не забывайте каждый раз называть того, к кому вы
обращаетесь

Ответ: Незрячих



(Короткий ответ)

При планировании и организации работы транспортных комплексов следует

руководствоваться … обеспечения транспортной доступности для маломобильных пассажиров

Ответ: Возможностью

(Короткий ответ)

Индивидуальная … реабилитации инвалида (ИПРА) — это документ, в котором перечислены все
медицинские, профессиональные и иные мероприятия, на которые инвалид вправе рассчитывать, а
также услуги и технические средства, которые он вправе получить

Ответ: Программа

(Короткий ответ)

… – гарантия соответствия услуг или сооружений специфическим потребностям всех участников,
включая людей с инвалидностью, и их эффективного использования

Ответ: Функциональность

(Короткий ответ)

На какую ступень наносится контрастная полоса для ориентирования слабовидящих людей?

Ответ: На первую и последнюю ступень

(Короткий ответ)

Площадки для остановки специализированных средств общественного транспорта для инвалидов
размещаются не далее … м от входов в общественные здания для МГН

Ответ: 100

(Короткий ответ)

Укажите реализации третьего этапа программы «Доступная среда» … годы

Ответ: 2016-2018



(Короткий ответ)

Ширина пешеходного пути с учетом встречного движения инвалидов на креслах-колясках должна
быть не менее … м

Ответ: 2,0

(Короткий ответ)

Карта, на которой обозначены места избыточного шума, освещенности и комнаты «сенсорной
разгрузки» называется … карта объекта

Ответ: Сенсорная

(Короткий ответ)

Максимальный уклон пандуса должен составлять ... %

Ответ: 8

(Короткий ответ)

Собака-поводырь, сопровождающая незрячего человека, имеет право находиться в … общественном
месте

Ответ: Любом

(Короткий ответ)

Пассажир категории … – это пассажир с ограниченной возможностью к передвижению, который
допускается к воздушной перевозке только по предъявлении справки лечебного учреждения о том,
что ему не противопоказана перевозка воздушным транспортом

Ответ: MEDA

(Короткий ответ)

Укажите нормативные размеры машино-места для стоянки (парковки) транспортного средства
инвалида на кресле-коляске (ширина х глубина)

Ответ: 3,6 х 6,0



(Короткий ответ)

Способность самостоятельно перемещаться в пространстве, сохранять равновесие тела при
передвижении, в покое и при перемене положениятела, пользоваться общественным транспортом -
способность к … передвижению

Ответ: Самостоятельному

(Короткий ответ)

Рядом с входной дверью, на стене, со стороны расположения дверной ручки должен размещаться
знак … объекта для людей с инвалидностью по зрению

Ответ: Доступности

(Короткий ответ)

Визуальная информация должна располагаться на контрастном фоне на высоте не менее … м и не
более … м от уровня пол. Укажите значения через точку с запятой

Ответ: 1,5; 4,5

(Короткий ответ)

Распространяется ли требование знака «Вход с собаками запрещен» в отношении людей с
нарушением зрения?

Ответ: Нет

УК-9.2: планирует мероприятия по организации доступной среды на объектах транспорта для безбарьерного
обслуживания пассажиров из числа инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья
Знает: об особенностях разработки и практического внедрения технологий обеспечения доступности
объектов и услуг транспорта с учетом потребностей различных групп инвалидов и МГН

(Множественный выбор / Только один ответ)

Необходимо ли присаживаться на кровать человека с инвалидностью во время общения?

a. (100%)

Нет, нежелательно садиться на кровать без разрешения – это личное пространство человека

b. (0%)

Нет, лучше встать рядом с изголовьем кровати, чтобы человеку было удобнее вести беседу

c. (0%)



Да, лучше сесть на кровать, чтобы человеку было удобнее вести беседу на равных

(Множественный выбор / Только один ответ)

Какие элементы доступности общественного транспорта делают посадку незрячего или
слабовидящего пассажира безопаснее?

a. (0%)

Брайлевские надписи на кнопках STOP на поручнях

b. (0%)

Брайлевские таблички в салоне

c. (100%)

 Системы информирования и ориентирования

(Множественный выбор / Только один ответ)

 Как начать общение с человеком с нарушением зрения:

a. (100%)

Дотронуться до плеча и представиться

b. (0%)

Громко окликнуть

c. (0%)

Аккуратно потянуть за белую трость и задать вопрос

(Множественный выбор / Только один ответ)

Помочь сесть на стул незрячему человеку можно таким образом:

a. (100%)

подвести поближе к стулу и положить руку незрячего на спинку стула

b. (0%)

подвести спиной к стулу и усадить человека

c. (0%)



 описать, где в помещении находится стул и отойти

(Множественный выбор / Только один ответ)

Считается ли несоблюдение правил по обеспечению Доступной среды нарушением закона?

a. (0%)

Является общественно порицаемым проступком

b. (0%)

 Не является правонарушением

c. (0%)

Является уголовным правонарушением

d. (100%)

Является административным правонарушением

(Множественный выбор / Только один ответ)

К кому работник организации должен направить свое обращение при разговоре с инвалидом:

a. (0%)

к сурдопереводчику

b. (100%)

к инвалиду

c. (0%)

к сопровождающему лицу



(Множественный выбор / Только один ответ)

Размер административного штрафа на юридических лиц за уклонение от

исполнения требований доступности для инвалидов объектов инженерной, транспортной
и социальной инфраструктур составляет:

a. (100%)

от 20 до 30 тысяч рублей

b. (0%)

от 2 до 3 тысяч рублей

c. (0%)

 от 200 до 300 тысяч рублей

(Множественный выбор / Только один ответ)

Что из перечисленного не входит в содержание критерия доступности для инвалидов зданий и
сооружений через изложение ряда соответствующих ему требований (п. 5.2 Свода правил по
проектированию и строительству СП 31-102-99): 

a. (0%)

беспрепятственного движения по коммуникационным путям, помещениям и

пространствам

b. (100%)

возможность избежать травм, ранений, увечий, излишней усталости из-за свойств

архитектурной среды зданий

c. (0%)

возможности беспрепятственно достигнуть места обслуживания и

воспользоваться предоставленным обслуживанием

d. (0%)



возможности своевременно воспользоваться местами отдыха, ожидания и

сопутствующегообслуживания

(Множественный выбор / Только один ответ)

На какие органы и/или организации возлагается обязанность обеспечения инвалидам условий для
беспрепятственного пользования средствами связи и информации:

a. (0%)

на федеральные органы государственной власти, органы государственной власти

субъектовРоссийской Федерации, органы местного самоуправления

b. (100%)

на федеральные органы государственной власти, органы государственной власти субъектов

Российской Федерации, органы местного самоуправления (в сфере установленных

полномочий), организации независимо от организационно-правовых форм

c. (0%)

 на федеральные органы государственной власти, органы государственной власти

субъектовРоссийской Федерации

(Множественный выбор / Только один ответ)

Каким из нижеперечисленных требований должны отвечать доступные для инвалидов входные
двери:

a. (0%)

наружные двери не могут иметь пороги

b. (100%)

входные двери, доступные для инвалидов, должны быть хорошо опознаваемы и иметь символ,

указывающий на их доступность

c. (0%)

 на путях движения инвалидов не рекомендуетсяприменять распашные двери на петлях

одностороннего действия с фиксаторами вположениях «открыто» или «закрыто» с доводчиком 



(Множественный выбор / Только один ответ)

Сколько должно быть выделено мест для парковки специальных автотранспортных средств
инвалидов около зданий, сооружений, в которых расположены физкультурно-спортивные
организации:

a. (100%)

 не менее 10 процентов мест (но не менее одного места)

b. (0%)

решается по усмотрению собственника зданий, сооружений, обязательных требований

непредусмотрено

c. (0%)

Не менее 10 мест

d. (0%)

 количество мест определяется общественным объединением инвалидов, которое

выиграло конкурс по транспортному обслуживанию инвалидов, проводимый органом

государственной власти субъекта Российской Федерации, ответственного за социальную

поддержку инвалидов

(Множественный выбор / Только один ответ)

В 2018 году президент поручил правительству РФ проработать продление программы до:

a. (100%)

2025 года

b. (0%)

2030 года

c. (0%)

2027 года

(Множественный выбор / Только один ответ)

Для чего на прозрачных дверях размещают желтые круги?

a. (100%)



Маркировка помогает слабовидящему человеку заметить прозрачную дверь

b. (0%)

Специальный круг на двери – это элемент универсального дизайна

c. (0%)

Желтый круг указывают именно ту дверь, в которую необходимо проходить человеку с

инвалидностью

Умеет: создавать безбарьерную среду для инвалидов и МГН на транспорте и объектах транспортной
инфраструктуры

(Короткий ответ)

В статье 2 Конвенции … определяется как внесение, когда это нужно в конкретном случае,
необходимых и подходящих модификаций и коррективов, не становящихся несоразмерным или
неоправданным бременем, в целях обеспечения реализации или осуществления инвалидами наравне
с другими всех прав человека и основных свобод

Ответ: разумное приспособление

(Короткий ответ)

При разговоре с неслышащим человеком важно поддерживать … контакт, чтобы неслышащий
собеседник видел лицо и губы говорящего, которые должны быть достаточно освещены

Ответ: Визуальный

(Короткий ответ)

Укажите сроки реализации четвертого этапа программы «Доступная среда» … годы

Ответ: 2019-2020

(Короткий ответ)

Как правильно называется собака, которая помогает людям с нарушением зрения передвигаться и
ориентироваться в пространстве?

Ответ: Собака-проводник

(Короткий ответ)



.. помощь – это помощь, оказываемая инвалиду в целях преодоления барьеров, препятствующих ему
получать все услуги, оказываемые населению, наравне с другими лицами

Ответ: Ситуационная

(Короткий ответ)

При планировании и организации работы транспортных комплексов следует

руководствоваться возможностью обеспечения транспортной … для маломобильных пассажиров

Ответ: Доступности

(Короткий ответ)

Способность к адекватному восприятию личности и окружающей обстановки, оценке ситуации, к
определению времени и места нахождения - способность к …

Ответ: Ориентации

(Короткий ответ)

Человека с инвалидностью по слуху правильно называть человек страдающий от
недостатка слуха,верно ли данное утверждение?

Ответ: Нет

(Короткий ответ)

Укажите сроки реализации второго этапа программы «Доступная среда» … годы

Ответ: 2013-2015

(Короткий ответ)

К кому работник организации должен направить свое обращение при разговоре с инвалидом и
сопровождающем его лицом

Ответ: К инвалиду



(Короткий ответ)

Собака-поводырь, сопровождающая незрячего человека, имеет право … в любом общественном месте

Ответ: Находиться

(Короткий ответ)

Способность человека самостоятельно осуществлять основные физиологические потребности,
выполнять повседневную бытовую деятельность, в том числе навыки личной гигиены - способность
к …

Ответ: Самообслуживанию

(Короткий ответ)

Для незрячих людей должна быть доступна ...информация на сайте, включая рисунки, фотографии,
таблицы

Ответ: Вся

(Короткий ответ)

Укажите сроки реализации пятого этапа программы «Доступная среда» … годы

Ответ: 2021-2025

(Короткий ответ)

. Чтобы привлечь внимание человека, который плохо слышит, необходимо громко крикнуть, верно ли
данное утверждение?

Ответ: Нет

(Короткий ответ)

Лестницы и ступени офисов с отдельным входом с улицы по желанию владельцев могут быть
оборудованы устройством, позволяющим преодолеть перепад высот, верно ли данное утверждение?

Ответ: Нет



(Короткий ответ)

Когда вы общаетесь с группой незрячих людей, не забывайте каждый раз называть того, к кому вы …

Ответ: Обращаетесь

Владеет: оценки качества доступности и качества услуг транспортной инфраструктуры для пассажиров с
инвалидностью и МГН

(Короткий ответ)

… – обеспечение для всех людей, независимо от их функциональных возможностей, получения
одинакового уровня обслуживания

Ответ: Равенство

(Короткий ответ)

Входные двери в здания и помещения, которыми могут пользоваться инвалиды, должны иметь
ширину в свету не менее … м

Ответ: 0,9

(Короткий ответ)

Если обычно покупателям для перемещения по торговому центру достаточно табличек, то инвалидам
по зрению укажут дорогу табло, световые и тактильные указатели, пиктограммы, верно ли данное
утверждение?

Ответ: Да

(Короткий ответ)

Укажите сроки реализации первого этапа программы «Доступная среда» … годы

Ответ: 2011-2012

(Короткий ответ)

Устранение социальной разобщенности инвалидов и граждан, не являющихся инвалидами,относится
к программе «Доступная среда», верно ли данное утверждение?

Ответ: Да



(Короткий ответ)

… по признаку инвалидности определяется как любое различие, исключение или ограничение по
причине инвалидности, целью или результатом которого является умаление или отрицание
признания, реализации или осуществления наравне с другими всех прав человека и основных свобод
в политической, экономической, социальной, культурной, гражданской области

Ответ: Дискриминация

(Короткий ответ)

Маршрут без … на территории транспортных комплексов – это возможность беспрепятственного
подхода к объектам транспортной инфраструктуры, перемещения и обслуживания на территории
транспортного комплекса, посадки и высадки из транспортных средств

Ответ: Препятствий

(Короткий ответ)

 Программа «Доступная среда» направлена на оценку состояния и повышение доступности объектов
и услуг в приоритетных сферах жизнедеятельности инвалидов и других маломобильных групп
населения, верно ли данное утверждение?

Ответ: Да

(Короткий ответ)

В 2018 году президент поручил правительству РФ проработать продление программы до … года

Ответ: 2025

(Короткий ответ)

Для незрячих людей должна быть … вся информация на сайте, включая рисунки, фотографии,
таблицы

Ответ: Доступна



(Короткий ответ)

 Собака-поводырь, сопровождающая незрячего человека, имеет … находиться в любом общественном
месте

Ответ: Право

(Короткий ответ)

При планировании и организации работы транспортных комплексов следует

руководствоваться возможностью обеспечения транспортной доступности для … пассажиров

Ответ: Маломобильных

(Короткий ответ)

… обеспечивает разностороннюю возможность своевременного получения, осознания информации и
соответствующего реагирования на нее

Ответ: Информативность

(Короткий ответ)

Как называется специалист, лаконично описывающий предмет, пространство или действия вокруг,
которые непонятны незрячему или слабовидящему человеку?

Ответ: тифлокомментатор

(Короткий ответ)

Когда вы общаетесь с группой незрячих людей, не забывайте каждый раз … того, к кому вы
обращаетесь

Ответ: Называть



(Короткий ответ)

Стандарты … предназначены для оказания помощи при выполнении деятельности, связанной с
проверками (аудитами) системы качества

Ответ: Поддержки

(Короткий ответ)

Какой диаметр зоны нажатия кнопки вызова помощи соответствует действующим нормам?

Ответ: Не менее 50 мм

(Короткий ответ)

Какие элементы доступности общественного транспорта делают посадку незрячего или
слабовидящего пассажира безопаснее?

Ответ: системы информирования и ориентирования

(Короткий ответ)

… – обеспечение такого порядка и предоставления оказания услуг, который поддерживает статус и
достоинство любого, кто их использует

Ответ: Достоинство

(Короткий ответ)

При проектировании объектов транспортной инфраструктуры при входе в транспортный комплекс
планируется установка турникетов, какое их количество должно быть доступно для инвалидов в
кресле-коляске?

Ответ: Не менее одного

3. Методические материалы, определяющие процедуру и критерии оценивания
сформированности компетенций при проведении промежуточной аттестации

Критерии формирования оценок по ответам на вопросы, выполнению тестовых заданий

- оценка «отлично» выставляется обучающемуся, если количество правильных ответов на вопросы
составляет 100 – 90% от общего объёма заданных вопросов;

- оценка «хорошо» выставляется обучающемуся, если количество правильных ответов на вопросы – 89 –
76% от общего объёма заданных вопросов;

- оценка «удовлетворительно» выставляется обучающемуся, если количество правильных ответов на
тестовые вопросы –75–60 % от общего объёма заданных вопросов;



- оценка «неудовлетворительно» выставляется обучающемуся, если количество правильных ответов –
менее 60% от общего объёма заданных вопросов.

Критерии формирования оценок по результатам выполнения заданий

«Отлично/зачтено»  – ставится за работу, выполненную полностью без ошибок и недочетов.

«Хорошо/зачтено» – ставится за работу, выполненную полностью, но при наличии в ней не более одной
негрубой ошибки и одного недочета, не более трех недочетов.

«Удовлетворительно/зачтено» – ставится за работу, если обучающийся правильно выполнил не менее 2/3
всей работы или допустил не более одной грубой ошибки и двух недочетов, не более одной грубой и одной
негрубой ошибки, не более трех негрубых ошибок, одной негрубой ошибки и двух недочетов.

«Неудовлетворительно/не зачтено» – ставится за работу, если число ошибок и недочетов превысило
норму для оценки «удовлетворительно» или правильно выполнено менее 2/3 всей работы.

Виды ошибок:

- грубые ошибки: незнание основных понятий, правил, норм; незнание приемов решения задач; ошибки,
показывающие неправильное понимание условия предложенного задания.

- негрубые ошибки: неточности формулировок, определений; нерациональный выбор хода решения.

- недочеты: нерациональные приемы выполнения задания; отдельные погрешности в формулировке
выводов; небрежное выполнение задания.

Оценочные материалы сгенерированы с использованием инструментария ЭИОС СамГУПС. Электронный курс размещен по
ссылке:"Организация доступной среды на транспорте (ОДСТ) (38.03.01)".

https://lms.samgups.ru/course/view.php?id=3470

